PIJNEN VAN JOUW
KLANT

Waar ligt je klant 's nachts wakker van? Welke problemen ervaart ze? Beschrijf ze zo helder en specifiek

mogelijk. Het moet echt een pijn zijn waar jij ze bij kan helpen. Stel de tekst zo op alsof je klant tegenover je

zit en schrijf in de 'je' vorm (voorbeeld: 'Je ligt vaak wakker van de stress.")
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VERLANGENS VAN
JOUW IDEALE KLANT

Achter elke pijn schuilt een diep verlangen. Waar verlangt jouw klant echt naar? Wat zou er gebeuren op

het moment dat ze met jou gaat samenwerken? Wat zou er echt voor haar veranderen? Stel de tekst zo op

alsof je klant tegenover je zit en schrijf in de 'je' vorm (voorbeeld: 'Je ligt vaak wakker van de stress.")
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